
สว่นขอ้มลูท ัว่ไป 

จ ำนวน Total Percent

41 24.26

11 6.51

117 69.23

169 100

จ ำนวน Total Percent

117 69.23

39 23.08

13 7.69

169 100

จ ำนวน Total Percent

13 7.69

113 66.86

43 25.44

169 100

จ ำนวน Total Percent

36 21.3

133 78.7

169 100

จ ำนวน Total Percent

1 0.59

13 7.69

54 31.95

59 34.91

42 24.85

169 100

สว่นภำพลกัษณ์ของหนว่ยงำน 

พงึ

พอใจ

มำก

พงึ

พอใจ

มำกคน

พงึ

พอใจ

พงึ

พอใจ

คน

สรุป

พงึพอใจ

สรุปไม่

พงึพอใจ

[4] [3] [2] [1]
[4]+[3

]
[2]+[1]

รอ้ยละ 47.04 48.52 3.7 0.74 95.56 4.44

จ ำนวน(คน) 85 77 6 1 162 7

รอ้ยละ 50.3 45.56 3.55 0.59 95.86 4.14

จ ำนวน(คน) 76 85 7 1 161 8

ประเด็น/ดำ้น หนว่ยนบั

ภำพลกัษณ์ของหนว่ยงำน

1. กำรด ำเนนิงำนมคีวำมโปร่งใส

ตรวจสอบได ้

2. หน่วยงำนมคีวำมทันสมัย(ดำ้น

นโยบำยและแผน กฎระเบยีบ ขอ้มลู 

เทคโนโลย)ี

ต ำ่กวำ่ 20 ปี

20-30 ปี

31-40 ปี

41-50 ปี

51-60 ปี

รวม

รวม

เพศ

ชำย

หญงิ

รวม

อำย ุ(ปี)

ต ำ่กวำ่ปรญิญำตรี

ปรญิญำตรี

สงูกวำ่ปรญิญำตรี

ศนูยส์ขุภำพจติ

สถำบนั/โรงพยำบำล

รวม

ต ำแหนง่

ผูป้ฏบิตังิำน

หัวหนำ้กลุม่งำน

สรุปผลควำมพงึพอใจของผูรั้บบรกิำรตอ่กำรบรกิำร

กองบรหิำรทรัพยำกรบคุคล

ประจ ำปีงบประมำณ 2566

จ ำนวนผูต้อบแบบประเมนิ 169 รำย

หนว่ยงำนทีท่ำ่น

สงักดั

กองสว่นกลำง

อืน่ๆ

รวม

ระดบักำรศกึษำ

สงูสดุของผูใ้หข้อ้มลู



รอ้ยละ 44.97 50.3 4.14 0.59 95.27 4.73

จ ำนวน(คน) 79 83 6 1 162 7

รอ้ยละ 46.75 49.11 3.55 0.59 95.86 4.14

จ ำนวน(คน) 78 83 6 2 161 8

รอ้ยละ 46.15 49.11 3.55 1.18 95.26 4.73

รอ้ยละ 46.45 47.93 5.03 0.59 94.38 5.62

จ ำนวน(คน) 84 77 7 1 161 8

รอ้ยละ 49.7 45.56 4.14 0.59 95.26 4.73

จ ำนวน(คน) 73 85 10 1 158 11

รอ้ยละ 43.2 50.3 5.92 0.59 93.5 6.51

สว่นควำมพงึพอใจตอ่กำรบรกิำร 

พงึ

พอใจ

มำก

พงึพอใจ
ไมพ่งึ

พอใจ

ไม่

พงึ

พอใจ

มำก

สรุป

พงึพอใจ

สรุปไม่

พงึพอใจ

[4] [3] [2] [1]
[4]+[3

]
[2]+[1]

รอ้ยละ 31.55 56.89 10.67 0.89 88.44 11.56

จ ำนวน(คน) 22 46 7 0 68 7

รอ้ยละ 29.33 61.33 9.33 0 90.66 9.33

จ ำนวน(คน) 24 41 8 2 65 10

รอ้ยละ 32 54.67 10.67 2.67 86.67 13.34

จ ำนวน(คน) 25 41 9 0 66 9

รอ้ยละ 33.33 54.67 12 0 88 12

รอ้ยละ 38.51 59.2 1.15 1.15 97.7 2.3

จ ำนวน(คน) 35 50 1 1 85 2

รอ้ยละ 40.23 57.47 1.15 1.15 97.7 2.3

จ ำนวน(คน) 32 53 1 1 85 2

รอ้ยละ 36.78 60.92 1.15 1.15 97.7 2.3

รอ้ยละ 49.65 48.27 2.08 0 97.92 2.08

จ ำนวน(คน) 47 48 1 0 95 1

รอ้ยละ 48.96 50 1.04 0 98.96 1.04

จ ำนวน(คน) 53 40 3 0 93 3

รอ้ยละ 55.21 41.67 3.13 0 96.88 3.13

จ ำนวน(คน) 43 51 2 0 94 2

รอ้ยละ 44.79 53.13 2.08 0 97.92 2.08

รอ้ยละ 46.15 51.54 2.31 0 97.69 2.31

จ ำนวน(คน) 30 33 2 0 63 2

รอ้ยละ 46.15 50.77 3.08 0 96.92 3.08

จ ำนวน(คน) 30 34 1 0 64 1

รอ้ยละ 46.15 52.31 1.54 0 98.46 1.54

รอ้ยละ 47.83 51.09 1.09 0 98.91 1.09

จ ำนวน(คน) 23 23 0 0 46 0

รอ้ยละ 50 50 0 0 100 0

1. กำรใหค้ ำปรกึษำและกำร

ด ำเนนิกำรเรือ่งกรอบอตัรำก ำลงัและ 

กำรปรับปรุงกำรก ำหนดต ำแหน่ง มี2. กำรชีแ้จง/ใหค้ ำปรกึษำเรือ่งแนว

ทำงกำรด ำเนนิงำนตำมตวัชีว้ดั

ทำงดำ้นกำรบรหิำรและพัฒนำงำนวนิยัและนติกิำร

1. กำรใหค้ ำปรกึษำทำงดำ้น

กฎหมำย/วนัิย/ละเมดิ/งำนคดี

2. กำรบรรจ ุโอน ยำ้ย เลือ่นต ำแหน่ง

 ไปปฏบิตัริำชกำร กำรจำ้งบคุลำกร มี

ควำมสะดวกและถกูตอ้ง
งำนพฒันำทรพัยำกรบคุคล

1. กำรสนับสนุนและพัฒนำควำมรู ้

ทักษะ และสมรรถนะของบคุลำกรตำม

เสน้ทำงควำมกำ้วหนำ้ในอำชพี2. กำรใหค้ ำปรกึษำ ตดิตอ่

ประสำนงำน และด ำเนนิกำรดำ้นกำร

พัฒนำทรัพยำกรบคุคล3. กำรพัฒนำหลกัสตูรและกจิกรรม

ในกำรพัฒนำทรัพยำกรบคุคลอยำ่ง

สม ำ่เสมองำนพฒันำระบบงำนและ

อตัรำก ำลงั

งำนบ ำเหน็จควำมชอบและขอ้มลู

กำรบรหิำรทรพัยำกรบคุคล

1. กำรเขำ้ใชง้ำนในระบบสำรสนเทศ

ดำ้นกำรบรหิำรทรัพยำกรบคุคล มี

ควำมสะดวกใชง้ำนงำ่ย2. กำรด ำเนนิกำรเรือ่งสทิธปิระโยชน์

ของบคุลำกร เชน่ กำรจัดท ำบตัร 

ระบบจำ่ยตรงคำ่รักษำพยำบำล 3. กำรใชง้ำนเว็บไซตข์องกองบรหิำร

ทรัพยำกรบคุคล เชน่ ขอ้มลูขำ่วสำร 

ปฏทินิกำรด ำเนนิงำน แบบฟอรม์ตำ่งๆ
งำนสรรหำและบรรจแุตง่ต ัง้

1. กำรสรรหำและคดัเลอืกบคุลำกร

มำด ำรงต ำแหน่งตรงตำมควำม

ประสงคข์องหน่วยงำน

4. ประสทิธภิำพในกำรใหบ้รกิำร

สะดวก รวดเร็ว ชดัเจน

บคุลำกรของหนว่ยงำน

1. บคุลำกรสภุำพ เต็มใจ ใสใ่จในกำร

ใหบ้รกิำร

2. บคุลำกรมคีวำมรอบรู ้สำมำรถให ้

ค ำแนะน ำทีเ่ขำ้ใจงำ่ย ชดัเจน และ

เป็นประโยชน์

ประเด็น/ดำ้น หนว่ยนบั

2. หน่วยงำนมคีวำมทันสมัย(ดำ้น

นโยบำยและแผน กฎระเบยีบ ขอ้มลู 

เทคโนโลย)ี3. ผลงำนมคีวำมถกูตอ้ง น่ำเชือ่ถอื 

และน ำไปใชป้ระโยชนไ์ด ้



จ ำนวน(คน) 21 24 1 0 45 1

รอ้ยละ 45.65 52.17 2.17 0 97.82 2.17

รอ้ยละ 57.47 38.06 4.48 0 95.53 4.48

จ ำนวน(คน) 39 24 4 0 63 4

รอ้ยละ 58.21 35.82 5.97 0 94.03 5.97

จ ำนวน(คน) 38 27 2 0 65 2

รอ้ยละ 56.72 40.3 2.99 0 97.02 2.99

สว่นควำมผกูพนัและขอ้เสนอแนะตอ่กำรปรบัปรุงบรกิำร

จ ำนวน Total Percent

162 95.86

7 4.14

169 100

สว่นขอ้เสนอแนะตอ่กำรปรบัปรุงบรกิำร

ล ำดบั
เร ือ่งทีช่ ืน่ชม

 (จ ำนวน 54 

ควำมเห็น)

เร ือ่งทีไ่ม่

พอใจ (จ ำนวน
 23 ควำมเห็น)

ขอ้เสนอแนะ

เพือ่กำร

ปรบัปรุง (จ ำนวน
 24 ควำมเห็น)

งำน

บรกิำร

วนัที่

บนัทกึ

ขอ้มลู

งำน

สรรหำ

และ

บรรจุ

แตง่ตัง้
งำน

พัฒนำ2 กำรบรกิำร

และกำรให ้

ไมม่ี - งำน

สรรหำ

27/6/256

6 14:53:งำน

บ ำเหน็จ

งำน

สรรหำงำน

พัฒนำงำน

พัฒนำงำน

บรหิำร

ผลกำร

ปฏบิตั ิ

รำชกำร

4 ท ำงำนรวดเร็ว

 ทันตอ่สถำน

ไมม่ี ไมม่่ งำน

พัฒนำ

16/6/256

6 11:28:5 กำรบรกิำรและ

 ใหค้ ำแนะน ำ

- - งำน

บ ำเหน็จ

14/6/256

6 12:42:

งำน

พัฒนำ

6 ประสำนงำน

ไว/ใหข้อ้มลู

ตรงตำมควำม

ไมม่ี ไมม่ี 12/6/256

6 15:37:

30 

ไมม่ี 30/6/256

6 09:44:

25 Friday

3 บคุลำกรทกุ

ทำ่นมคีวำมรู ้

ควำมสำมำรถ

ในกำรตอบ

ขอ้ซกัถำมได ้

กระจำ่งชดัเจน

 น ้ำเสยีง

สภุำพ และ

กระตอืรอืรน้

ในกำร

ใหบ้รกิำร

- - 20/6/256

6 10:06:

51 

Tuesday

ประทับใจ

ไมป่ระทับใจ

รวม

1 ไมม่ี ไมม่ี

1. ค ำสัง่เลือ่นเงนิเดอืนขำ้รำชกำร/

คำ่จำ้งลกูจำ้งประจ ำ/คำ่ตอบแทน

พนักงำนรำชกำรมคีวำมครบถว้น 2. กำรใหค้ ำปรกึษำ ตดิตอ่

ประสำนงำน และด ำเนนิกำรเรือ่งงำน

ประเมนิบคุคลและผลงำนทำงวชิำกำรสรปุผลควำมพงึพอใจตอ่กำรบรกิำร : เฉลีย่กระบวนงำน 96 3.97

ทำ่นมคีวำมรูส้กึ

อยำ่งไรกบักำร

2. กำรด ำเนนิกำรตอบสนองตอ่ขอ้

รอ้งเรยีน

งำนบรหิำรผลกำรปฏบิตัริำชกำร



งำน

วนัิย7 กำรท ำงำนที่

เร็วตดิตำมได ้

กำรตดิตำมเรือ่ง

ระหวำ่ง

งำน

บ ำเหน็จ

10/6/256

6 09:48:

งำน

บ ำเหน็จ

งำน

สรรหำงำน

พัฒนำงำน

พัฒนำงำน

บรหิำร

ผลกำร

ปฏบิตั ิ

9 - ท ำบตัร

ประจ ำตวั

ขำ้รำชกำร 

ลำ่ชำ้มำกๆ 

- งำน

พัฒนำ

ทรัพยำ

กร

22/5/256

6 09:55:

08 

Monday

งำน

บ ำเหน็จ

ควำมชอ

บและ

ขอ้มลูงำน

สรรหำงำน

พัฒนำงำน

พัฒนำงำน

วนัิยงำน

บรหิำร

ผลกำร

ปฏบิตั ิ

รำชกำร

11 ประสำนงำน

ตดิตอ่

- - งำน

บ ำเหน็จ

3/4/2566

 16:28:4

12 ตอบค ำถำม

ไดร้วดเร็วและ

- - งำน

สรรหำ

3/4/2566

 16:12:4งำน

บ ำเหน็จ

งำน

สรรหำงำน

วนัิย

10 ชืน่ชมกำร

รำยงำน

สถำนะกำรสง่

ตวัชีว้ดั ทัง้ 3 

ตวั และชืน่

ชมนอ้งๆ ผู ้

ประสำนงำน

ตวัชีว้ดั ทกุคน

 ทีช่ว่ย

ตรวจสอบ

ตวัชีว้ดัให ้

เบือ้งตน้ จงึ

ท ำใหแ้กไ้ข

และสง่ไดทั้น

ก ำหนดเวลำ

กำรท ำบตัร

ประจ ำตวั

ขำ้รำชกำร 

ลกูจำ้งประจ ำ

 พนักงำน

รำชกำร 

ลำ่ชำ้มำก

1. กำรท ำบตัร

ประจ ำตวัฯ ควร

ด ำเนนิกำรให ้

เร็วกวำ่นี ้หรอื

ควรก ำหนดรอบ

กำรออกบตัร 

เชน่ ทกุวนัที ่5 

ของเดอืน ตอ้งป

ริน้บตัรประจ ำตวั

ฯ สง่หน่วยงำน

ตำ่งๆ หำก

หน่วยงำนไหน

ขอท ำบตัร

หลงัจำกวนัที ่5 

ของเดอืนนัน้ ให ้

รอปริน้บตัรรอบ

ถัดไป 2. หำกมี

กำรปรับปรุง/

แกไ้ข 

แบบฟอรม์

ตวัชีว้ดัค ำรับรอง

 ขอใหก้อง บค.

 ประชำสมัพันธ์

แจง้และสง่

ฟอรม์ทีแ่กไ้ข 

ทำงไลนก์ลุ่ มุ 

"ชมรม ชำว HR 

กรมสขุภำพจติ" 

ใหห้น่วยงำน

19/4/256

6 14:23:

38 

Wednesd

ay

13 เรือ่งกำรรับ

เครือ่งรำชฯ 

จนท ไมใ่ส่

ใจทีจ่ะดแูล

ใหบ้คุลำกร 

14/3/256

6 07:39:

45 

Tuesday

6 ประสำนงำน

ไว/ใหข้อ้มลู

ตรงตำมควำม

ไมม่ี ไมม่ี 12/6/256

6 15:37:

30 

8 น ำขอ้มลู

เกีย่วกบัระเบยีบ

 แนวปฏบิตั ิและ

แบบฟอรม์ตำ่งๆ

 ขึน้เว็บไซตใ์ห ้

เป็นปัจจบุนั

1/6/2566

 14:27:1

6 

Thursday



14 ประสำนงำน

และขอ

งำน

บรหิำร

13/3/256

6 14:41:

งำน

บ ำเหน็จ

งำน

สรรหำงำน

พัฒนำงำน

พัฒนำงำน

วนัิยงำน

บรหิำร

ผลกำร

ปฏบิตั ิ

รำชกำร

16 บคุลำกร มี

อธัยำศยัด ีใส่

งำน

วนัิย

9/3/2566

 14:18:0งำน

บ ำเหน็จ

งำน

พัฒนำ

ระบบงำ

นและ

อตัรำก ำ

ลงั

18 บคุลำกรนติกิร

ใหค้ ำปรกึษำ

- - งำน

วนัิย

2/3/2566

 10:23:4

งำน

สรรหำงำน

พัฒนำงำน

บ ำเหน็จ

งำน

สรรหำงำน

พัฒนำงำน

พัฒนำงำน

วนัิยงำน

บรหิำร

ผลกำร

ปฏบิตั ิ

รำชกำร

งำน

สรรหำงำน

บรหิำร

21 เจำ้หนำ้ที่

สว่นมำก เวลำ

ไปตดิตอ่ 

มสีว่นนอ้ย ที่

ไมจ่ ำเป็นไม่

อยำกตดิตอ่ 

16/2/256

6 14:27:

25 

19 เจำ้หนำ้ทีใ่ก ้

บรกิำรขอ้มลูดี

เยีย่ม

21/2/256

6 14:21:

18 20 มคีวำม

ประทับใจ

มำกกวำ่ควำม

ไมป่ระทับใจ 

บคุลำกรบำง

ทำ่นบรกิำรดว้ย

ควำมประทับใจ 

บรกิำรดมีำก ให ้่

ค ำตอบและ

ขอ้มลูทีถ่กูตอ้ง 

งำนจบได ้

บคุลำกรบำงทำ่น

 ไมส่ำมำรถให ้

ขอ้มลูได ้งำน

คำ้งคำ ไปตอ่

ไมไ่ด ้อยำกให ้

หน่วยงำนซึง่

เป็นงำนบคุคล

ของกรมมคีวำม

แมน่ย ำ และ

16/2/256

6 14:51:

57 

Thursday

15 - - กำรให ้

ขอ้เสนอแนะ/ 

ทำงเลอืก / 

ค ำแนะน ำ ยังไม่

ชดัเจน ตำมที่

ค ำถำมที่

ตอ้งกำรขอ้มลู /

กำรตอบค ำถำม

ตอ้งรอเจำ้ของ

เรือ่งเทำ่นัน้

13/3/256

6 09:06:

51 

Monday

17 - บคุลำกรไมม่ี

ควำมรอบรูใ้น

งำนทีป่ฏบิตั ิ

เทำ่ทีค่วร 

(คอืมคีวำม

รูอ้ยูบ่ำ้ง

เล็กนอ้ย)

ควรสง่จนท.เขำ้

อบรมหรอืศกึษำ

งำน ในดำ้นที่

ตอ้งรับผดิชอบ

อยำ่งตอ่เนือ่ง

3/3/2566

 15:42:5

7 Friday



งำน

บ ำเหน็จ

ควำมชอ

บและ

ขอ้มลู

กำร

บรหิำร
งำน

พัฒนำงำน

วนัิยงำน

บ ำเหน็จ

ควำมชอ

บและ

ขอ้มลู

กำร

บรหิำร
งำน

พัฒนำ

ทรัพยำ

กร

บคุคล
งำน

วนัิย

และนติิ

กำร

24 โดยเฉพำะ

ดำ้นระบบจำ่ย

ตรง (คณุ

บำงงำนไม่

สำมำรถให ้

ค ำตอบได ้

งำน

บ ำเหน็จ

ควำมชอ

16/2/256

6 13:11:

52 

25 บคุลำกรมี

ควำมรู ้พรอ้ม

ไมม่ี ไมม่ี งำน

พัฒนำ

16/2/256

6 13:08:

26 บคุลำกรบำง

คน (คณุ

มธรุส) บรกิำร

ดมีำก 

สอบถำม

ขอ้มลูได ้

ค ำตอบ และ

เต็มใจ

ใหบ้รกิำร ให ้

ขอ้มลูที่

ถกูตอ้ง มี

ควำมรูใ้นงำน

ทีรั่บผดิชอบดี

มำก

บคุลำกรบำง

คน ยังคงไม่

ชดัเจน 

สอบถำมแลว้

ก็ใหร้อ จะ

โทรกลบั ก็

ไมโ่ทรมำ

งำน

บรหิำร

ผลกำร

ปฏบิตั ิ

รำชกำร

16/2/256

6 11:33:

26 

Thursday

27 ไมม่ี บคุลำกรพดู

เหมอืนไม่

ตอ้งกำร

ใหบ้รกิำร ไม่

อยำกถำม 

ไมอ่ยำก

ตดิตอ่เลย

งำน

สรรหำ

และ

บรรจุ

แตง่ตัง้

16/2/256

6 11:15:

21 

Thursday

23 เจำ้หนำ้ที่

ใหบ้รกิำรดว้ยดี

ขอใหป้รับ

กำร

ด ำเนนิงำน

แบบเชงิรุก

ใหม้ำกๆ 

หน่อย มี

ระเบยีบ

แนวทำง

ปฏบิตัแิละ

กฎหมำย

ใหมห่ลำย

อยำ่งให ้

ปรับปรุงเอือ้

ตอ่วธิกีำร

ท ำงำน

สขุภำพจติ 

บรูณำกำรกนั

กบักองอืน่ๆ 

16/2/256

6 14:01:

53 

Thursday

22 เจำ้หนำ้ที่

ใหบ้รกิำรดว้ยดี

ขอใหป้รับกำร

ด ำเนนิงำนแบบ

เชงิรุกใหม้ำกๆ 

หน่อย มรีะเบยีบ

แนวทำงปฏบิตั ิ

และกฎหมำย

ใหมห่ลำยอยำ่ง

ใหป้รับปรุงเอือ้

ตอ่วธิกีำร

16/2/256

6 14:11:

34 

Thursday



28 บรกิำรดมีำก

ครับ

งำน

พัฒนำ

15/2/256

6 17:28:งำน

สรรหำงำน

พัฒนำงำน

พัฒนำงำน

วนัิยงำน

บ ำเหน็จ

งำน

สรรหำงำน

พัฒนำงำน

พัฒนำงำน

บ ำเหน็จ

ควำมชอ
งำน

สรรหำ

และ

บรรจุ

แตง่ตัง้

งำน

พัฒนำ

ระบบงำ

นและ

อตัรำก ำ

ลงั

งำน

บ ำเหน็จ

ควำมชอ

บและ

ขอ้มลู
งำน

วนัิย33 ท ำงำนลำ่ชำ้

มำก

ควรสรรหำ

บคุลำกรทีม่ี

ควำมรู ้

ควำมสำมำรถ 

เขำ้มำปฎบิตังิำน

 งำนจะได ้

งำน

บ ำเหน็จ

ควำมชอ

บและ

ขอ้มลู

กำร

18/10/25

65 16:21

:03 

Tuesday

งำน

บ ำเหน็จ

32 กำร

ประสำนงำน

รวดเร็ว มี

ประสทิธภิำพ 

ใช ้

เทคโนโลยี

25/10/25

65 10:30

:34 

Tuesday

34 กำรใหบ้รกิำร

ทีร่วดเร็ว

กำรตดิตอ่

ประสำนงำน 

เรือ่งใดเรือ่ง

หนึง่ ตอ้ง

ตดิตอ่เฉพำะ

ผ ุ้ ทูี่

รับผดิชอบ

เรือ่งนัน้ๆ 

(บคุลำกร

กลุ่ มุงำน

เดยีวกนั ควร

ใหข้อ้มลูได)้

ไมม่ี 17/10/25

65 11:01

:16 

Monday

30 นอ้งๆ ใน บค.

 น่ำรัก ตอบ

ขอ้ซกัถำมไดด้ี

- - 29/11/25

65 13:08

:47 

Tuesday

31 ในกำรขอขอ้มลู

จำกหน่วยงำน 

ซึง่ขอ้มลูสว่น

ใหญอ่ยูท่ี ่กบค.

 แลว้ หำก

สำมำรถท ำได ้

อยำกใหท้กุงำน

ของ กบค. 

ประสำนกนัคะ่ 

เรำพยำยำม

เขำ้ใจทำ่น 

ขอใหท้ำ่น

เขำ้ใจหน่วยงำน

ดว้ย สว่นใหญh่r

 หน่วยงำนจะ

ท ำงำนทัง้หมดที่

เกีย่วกบังำน hr

25/10/25

65 11:47

:26 

Tuesday

29 บคุลำกรเต็ม

ใจใหัค้ ำปรกึษำ

29/11/25

65 14:54

:11 

Tuesday



งำน

สรรหำงำน

พัฒนำงำน

พัฒนำงำน

วนัิยงำน

บรหิำร

ผลกำร

ปฏบิตั ิ

รำชกำร

งำน

บ ำเหน็จ

งำน

สรรหำ

และ

บรรจุ

แตง่ตัง้

งำน

บ ำเหน็จ

ควำมชอ

บและ

ขอ้มลู

กำร

บรหิำร

ทรัพยำ

กร
งำน

สรรหำ

และ

บรรจุ

งำน

พัฒนำงำน

พัฒนำงำน

วนัิยงำน

บรหิำร

ผลกำร

ปฏบิตั ิ

รำชกำร

37 สอบถำมแลว้

ไดรั้บค ำตอบ

งำน

พัฒนำ

10/10/25

65 16:17

งำน

พัฒนำงำน

บรหิำร39 ขอบคณุ

ส ำหรับกำรให ้

งำน

บรหิำร

6/10/256

5 16:20:งำน

บ ำเหน็จ

งำน

สรรหำงำน

พัฒนำงำน

พัฒนำงำน

วนัิย

38 ตดิตำมเรือ่งที่

เป็นประโยขน์

และแจง้อยำ่ง

7/10/256

5 14:55:

01 Friday

40 บคุลำกรมี

ควำมรู ้

ควำมสำมำรถ

4/10/256

5 14:07:

14 

Tuesday

35 ควรเเจง้

หมำยเลขตดิตอ่

เเตล่ะงำน เเต่

ละคนไวใ้ห ้

ชดัเจน เพือ่

สะดวกตอ่กำร

ประสำนงำนคะ่

11/10/25

65 13:38

:52 

Tuesday

36 1. พี่ๆ  นอ้ง ๆ 

เป็นมติร 

พดูจำไพเรำะ 

ใหค้ ำแนะน ำ

ทีด่ ี2. เยีย่ม

มำกคะ่ ขอชืน่

ชม เวลำมี

งำนดว่น สง่

มำทำง line 

ชมรม มำให ้

กอ่น เพ่อื

เตรยีมกำร

- กำรแกไ้ขค ำส่งั

ตำ่ง ๆ ชำ้มำก 

บำงคนตัง้แตปี่

งบ 63 เชน่ 

แกไ้ขค ำส่งั

โอนยำ้ย แกไ้ข

ค ำส่งัลำออก 

แกไ้ขค ำส่งับรรจุ

 แกไ้ขค ำส่งั

เลือ่นระดบั ซึง่มี

ผลกระทบกบั

บำงคนตอ้ง

จำ่ยเงนิคนืเป็น

จ ำนวนมำก แตก็่

เขำ้ใจหัวอก HR

 ดว้ยกนั เพรำะ

ตอ้งแกไ้ข

หลำยๆ หน่วย 

นอ้งๆ ทีก่รมก็

เหนือ่ยลำ้กนั

10/10/25

65 17:20

:04 

Monday

34 กำรใหบ้รกิำร

ทีร่วดเร็ว

กำรตดิตอ่

ประสำนงำน 

เรือ่งใดเรือ่ง

หนึง่ ตอ้ง

ตดิตอ่เฉพำะ

ผ ุ้ ทูี่

รับผดิชอบ

เรือ่งนัน้ๆ 

(บคุลำกร

กลุ่ มุงำน

เดยีวกนั ควร

ใหข้อ้มลูได)้

ไมม่ี 17/10/25

65 11:01

:16 

Monday



งำน

บรหิำรงำน

บ ำเหน็จ

ควำมชอ

บและ

ขอ้มลู

กำร

บรหิำร

ทรัพยำ

กร
งำน

สรรหำ

และ

บรรจุ

งำน

พัฒนำ

ทรัพยำ

กร

งำน

พัฒนำ

ระบบงำ

นและ

อตัรำก ำ
งำน

บรหิำร

ผลกำร

ปฏบิตั ิ

รำชกำร

41 ไมค่วรใหค้น

ทีไ่มเ่กีย่วขอ้ง

 อยูใ่นกลม่

ไลน ์ชมรม

ชำว HR กรม

สขุภำพจติ 

เพรำะอำจจะ

เกดิปัญหำ

เหมอืนทีเ่คย

ผำ่นมำ ru

3/10/256

5 13:40:

19 

Monday

40 บคุลำกรมี

ควำมรู ้

ควำมสำมำรถ

4/10/256

5 14:07:

14 

Tuesday


